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Denominacion de la Actividad

ABORDAJES EN SITUACIONES DE DESASTRES, CATASTROFES E INCIDENTES CRITICOS
(PRIMEROS AUXILIOS EN LAS INTERVENCIONES DE EMERGENCIAY DISPOSITIVOS DE CONTENCION
EMOCIONAL DE LAS PERSONAS CON MAYOR VULNERABILIDAD PSICOSOCIAL)

EL CUERPO DANADO: Proteger - Alertar — Socorrer
LA COMUNIDAD GOLPEADA: Observar — Facilitar — Organizar
EL SUJETO VULNERABLE: Escuchar— Contener — Vincular

Modalidad

Educacion a Distancia

Destinatarios

Cantidad (aproximada):

Minimo: 20. Maximo: 100 por Aula Virtual

Identificacion sectorial de los mismos:

El presente curso esta destinado a: personal y/o asociados de la entidad solicitante de la capacitacion

Requisitos especificos para realizar el curso (si correspondiera):

El curso tiene como requisitos:

- ser personal y/o asociado de la entidad solicitante de la capacitacion, y estar incluido/a en el Listado de Inscriptos/as
remitido al equipo docente por el area respectiva de dicha entidad.

- poder interactuar en un aula virtual moodle, desde un dispositivo con acceso a internet, de acuerdo a la
calendarizacion del curso.

- la factibilidad de realizar un trabajo voluntario de acompanamiento en situaciones criticas, bajo la tutorizacién del
quipo docente.

Docentes responsables del dictado

Apellido Nombres DNI
Di Nella Yago 22124344
Giordana Patricia 28238005
Ibanez Victoria 33060926
Di Nella Dino 23638661
Docentes Convocados/as

Breve resumen

El contexto social y ambiental actual nos expone a permanentes desafios. Desastres naturales, catastrofes humanas
y la posible emergencia de incidentes criticos, como accidentes y colapsos arquitectdnicos y sanitarios han acaecido
en el pais y la region en los Ultimos afios. Estar capacitado en los primeros auxilios psicologicos en lo referido a la
atencion de victimas y damnificados por estos eventos se ha vuelto una necesidad comunitaria, para afrontar estos
sucesos. El curso propone ahondar en ello, incorporando las herramientas técnicas para el abordaje psicosocial de
situaciones criticas en desastres y catastrofes, reconociendo las personas mas vulnerables y estableciendo
estrategias para su contencidon comunitaria, y transmitiendo las principales variables a considerar en el disefio de
intervenciones psicosociales en situaciones de desastres y catastrofes.
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Fundamentacion

El contexto social y ambiental actual nos expone a permanentes desafios. Desastres naturales, catastrofes humanas
y la posible emergencia de incidentes criticos, como accidentes y colapsos arquitecténicos y sanitarios, han acaecido
en el pais y la region en los ultimos afios. Estar capacitado en los primeros auxilios psicoldgicos en lo referido a la
atencion de victimas y damnificados por estos eventos se ha vuelto una necesidad comunitaria, para afrontar estos
sucesos.

Hoy en dia la ciencia psicosocial cuenta con conocimientos y herramientas que permiten optimizar la calidad de la
atencion y establecer parametros para una adecuada contencién de las personas afectadas, poniendo énfasis en las
intervenciones destinadas a los mas vulnerables.

Por otra parte, cabe destacar que el curso es co-impulsado, en el marco del PROSAR (Programa Solidario de Abordaje
Remoto de la Salud Mental “Operar es Vincular”), por la Asociacion Patagénica para el Desarrollo Ambiental Sostenible
(ApaDeAS), el Espacio de estudio y participacion La Pichdn Riviere, el Centro de Investigacion en Derecho Critico
(CIDERCRIT-UNLP), el Grupo Copolis-Argentina (UNRN), y la Fundacién de accién juridica, social y cultural Adalqui
(Nro Exp. 3401/17). La Fundacion, a donde se adscribe el PROSAR, es una iniciativa de un colectivo de profesionales,
técnicos y otras personas de la comunidad para la accion juridica, social y cultural, en defensa de aquellos derechos
civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales que no estan suficientemente protegidos en la region. Se cred
durante el primer semestre de 2017, con el objetivo de conformar una plataforma cientifica y social de investigacién
béasica y aplicada, transferencia, formacion de recursos humanos y asistencia técnica y juridica profesional y
especializada.

Sus actividades van desde la organizacion de camparias de concientizacion y formaciones para la intervencion, hasta
la accion directa sobre las realidades o conflictos que se seleccionan, con la idea de actuar alla en donde se observa
que no hay cobertura técnica y profesional suficiente, poniendo énfasis en la afectacion de derechos individuales
homogéneos y derechos colectivos y en la reparacion (y no mera indemnizacion) de dafios individuales y sociales. Se
pretende asi, que las personas y grupos no queden en manos de la cultura juridica y cientifica positivista que
invisibiliza y/o oculta el acceso al ejercicio de los propios derechos. Su finalidad es la de elaborar los conocimientos y
acciones necesarias para impulsar la inclusion social por el ejercicio de derechos, reducir las situaciones de
vulnerabilidad social y resignificar la prevencion, realizando investigaciones, dando respuesta a las demandas de
apoyo, asesoramiento técnico y formativo, y difundiendo los resultados que de ello se deriven. Se trata de una
propuesta de plena asociatividad como colectivo universitario/comunitario de trabajo en red, encaminada a «la
construccion de la comunidad como un espacio para hacer efectivo el potencial transformador de los derechos
humanos».

Objetivos

-Incorporar herramientas técnicas para el abordaje psicosocial de situaciones criticas en desastres y catastrofes.
-Reconocer las personas mas vulnerables y establecer estrategias para su contencién comunitaria.

-Transmitir las principales variables a considerar en el disefio de intervenciones psicosociales en situaciones de
desastres y catastrofes.
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Contenidos

Unidad 1. Primeros auxilios psicologicos: Conceptos fundamentales.

- Emergencias - Desastres - Los desastres naturales - Desastres Antropicos — Catastrofes.

- Concepto de Damnificado (no es una victima / no es un paciente / no es un enfermo)

- Salud Mental en contextos criticos: Estrés sobreviniente y Estrés Postraumatico. El incidente como disparador
psicopatologico. La necesidad de atencion primaria. Rol y funcion del operador social en la emergencia psicosocial.
- Tratamiento de la Muerte y morir: los duelos en contextos de Crisis. La crisis: Algunas reacciones de las personas
afectadas. Crisis circunstancial y acompafiamiento en cuidados criticos y paliativos. De la crisis a la superacion.

- La lectura de la situacion critica en los damnificados: Reacciones fisicas y psiquicas mas comunes. Intervencion
en Crisis.

Unidad 2. Intervenciones para el fortalecimiento de la comunidad

- Evaluacién general y sociodemografica de la comunidad: Caracterizacion general del territorio (extension,
principales poblados, vias de comunicacion, economia, niveles de pobreza existentes, etc.). Descripcion
demografica de la poblacion. Identificacion de los principales caracteristicas socio culturales de la comunidad.
Identificacion de organizacion y redes de soporte social. Identificar necesidades y problemas de la poblacion
afectada y/o en riesgo: Necesidades fisicas y alimentarias. Amenazas predominantes. Vulnerabilidades. Conflictos
sociales emergentes.

- Evaluacién de la capacidad operativa del Sistema de Salud: Instituciones y recursos en el sector salud. Niveles de
cobertura y accesibilidad a los servicios. Actualizacion del inventario de recursos especializados que puedan ser
movilizados en forma inmediata y oportuna. Identificacion de planes de contingencia existentes y/o en ejecucion.
Establecimiento de prioridades y grupos metas para la actuacion inmediata.

Unidad 3. Intervenciones psicosociales en contextos criticos: construccion del dispositivo de intervencion
- Disefio emergente del dispositivo de intervencion en base a prediagnosis situacional inicial.

- Revision de recursos humanos disponibles.

- Diferencia entre presencia y disponibilidad factica.

- De las instituciones al territorio. De la inmovilidad al nomadismo de las intervenciones.

- Recursos estratégicos y de infraestructura. Lecturas basicas en tiempos sin tiempo.

Unidad 4. Desarrollo de las intervenciones psicosociales en contextos criticos

- Flexibilidad y permeabilidad del dispositivo: Las evaluaciones son en proceso; los resultados, péstumos.

- Adecuacion permanente del recurso humano. Dinamismo del cuidado del que atiende.

- Soportabilidad del estrés y resiliencia diferencial en los equipos de intervencion. Objetivos y finalidades como
horizonte y cierre de la intervencion.

- Necesidad de respuestas de liderazgo y conduccion en el entramado de intervencion.

- La postarea: encuentro de evaluaciones. Espacios expresivos y de explicitacion de problemas y demas
circunstancias que rodearon las intervenciones. Necesidad de espacio de registro y escritura de las acciones.
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Metodologia

Para lograr sus objetivos, el curso contara con dos fases de trabajo (estimativamente, 10 horas de dedicacién semanal,
incluyendo lecturas).

La primera fase, se desarrollara a lo largo de cinco semanas, y se desglosa en una introduccion y cuatro (4) unidades
tematicas. Habra ocho clases virtuales: cuatro (4) clases seran orales, en presentaciones multimedia a cargo del
equipo docente, y cuatro (4) clases seran escritas (con bibliografia de consulta obligatoria).

En las clases virtuales se incentivara el andlisis de debates sobre temas probleméticos, la resolucion de casos y de
ejercicios practicos, y la seleccion y trabajo sobre la bibliografia complementaria seguin temas de interés y actualidad,
entre otros.

Para lograr un mayor aprovechamiento de las clases virtuales, se sugiere a las personas cursantes la lectura y/o
visualizacion continua de las mismas, sin dejar ni acumular para Ultimo momento, su andlisis y reflexion. Las clases
virtuales contendran un analisis general e introductorio a las tematicas de cada unidad tematica.

Se desarrollaran diversas modalidades de trabajo en cada unidad tematica, cuyo desarrollo y evaluacion durara una
semana cada una, y que incluird: a) una clase escrita con contenidos téoricos para su lectura, con bibliografia de
consulta obligatoria, que en su caso, sera acompafada de bibliografia complementaria. b) en formato multimedia, una
exposicion oral del equipo docente del Curso. c) una guia de participacion y evaluacion de la unidad correspondiente
(ver criterios de aprobacién en apartados siguientes), debiéndose resolver como maximo, antes del dia 7 de la semana
respectiva a las 23:59 hs, subiendo un archivo en procesador de texto o pdf de la forma indicada en el aula virtual.
Las guias de participacion y evaluacidon, contendran foros de reflexion critica, trabajos practicos grupales y/o
individuales, teniendo como finalidad principal reflexionar sobre los contenidos abordados en las respectivas unidades
tematicas del curso y, sobre todo, aplicarlos a realidades sociales hipotéticas, reales o simuladas. Dentro de los dos
dias siguientes a la finalizacion del periodo de realizacion de las Guias de participacion y evaluacion, el equipo docente
ofrecera una devolucion general de las respuestas tentativamente correctas y posterior y progresivamente, se
corregira y entregara a cada alumno/a su nota respectiva.

La segunda fase se desarrollara durante la sexta semana del curso. Consistira en la Integracion y aplicacion
transversal de contenidos, mediante la realizacion del disefio de un trabajo voluntario de acompafiamiento en
situaciones criticas, bajo la tutorizacion del equipo docente, segun pautas de una quinta Guia de participacion y
evaluacion de integracién de contenidos. Finalmente el alumnado podra recuperar durante la ultima semana de clases,
la/las guia/s de evaluacion no aprobadas.

El Curso es desarrollado por un Equipo Docente, integrado por su director, Mg. Yago Di Nella (Psicélogo, Magister en
Proyectos Ambientales, especialista en Psicologia Forense por la Universidad de Buenos Aires, ex Director de Salud
Mental y Adicciones del Gobierno de la Republica Argentina,) y un equipo de docentes tutores/as especialistas en la
tematica y especialmente convocados/as en cada ocasion, integrado entre otres, por Martin Yacachury
(psicodramatista), Mauro Rodriguez (psicologo), Natalia Smith (psicologa), Marcela Bazan (psicologa), Natalia
Athayde (psicdloga), Marcela Eugenia Sanchez (psicdloga), Maria Jimena Rodriguez (psicologa), Macarena Santos
(Psicologa y Trabajadora Social), Julieta Galvan (Psicéloga), Emiliano Antoniw (Trabajador Social) y Roxana Gavilan
(Psicologa). La actividad cuenta ademas con la coordinaciéon del dispositivo docente a distancia, a cargo de los
docentes Dr. Dino Di Nella, Lic. Patricia Giordana y Ab. Victoria Ibafiez.

Durante todo el curso, las personas participantes podran consultar al equipo docente mediante un Foro de Consultas
y Propuestas, disponible en el Aula Virtual del Curso. Para cuestiones personales no vinculadas con los contenidos o
actividades del curso, se podra consultar al profesorado por medio del servicio de mensajeria del Aula virtual, en la
forma alli indicada. Todas las clases virtuales y las guias de participacion y evaluacion seran descargables en archivos
pdf o visualizables de manera asincrénica, por lo que no sera necesario mantenerse conectado a la red de internet
para su lectura o resolucion.

Resultados esperados

Se espera que los participantes culminen este curso con herramientas basicas para desarrollar intervenciones de
contencion en primeros auxilios psicolégicos en situaciones criticas, de desastres y catastrofes, hasta tanto sea
posible la llegada de un equipo especializado. Asimismo, las personas que realicen la presente capacitacién podran
formar parte como operadores comunitarios de un equipo técnico-profesional dedicado a este tipo de intervenciones.
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Cronograma

Fase 1: Presentacion y desarrollo teérico-reflexivo del Curso

Presentacion e Introduccién al Curso

- Presentacion general e Introduccién al curso y adecuacién a la modalidad de dictado a distancia. Presentacion y familiarizacién con el Aula
Virtual.
- Inicio: Jueves de primera semana.

Fechas tentativas de inicio, desarrollo y finalizacién del dictado de la unidad 1: Semana 1, desde inicio del curso.

Unidad 1. Primeros auxilios psicolégicos: Conceptos fundamentales

Desarrollo de Contenidos de Unidad 1:
- Presentacion de Clase Virtual escrita y Clase Virtual multimedia de Unidad 1:
- Realizacién de Guia de participacién y Evaluaciéon de Unidad 1:
- Inicio: Jueves de semana 2.
- Entrega: Miércoles hasta las 23:59 hs., inclusive, de esa semana.
- Respuestas o devoluciones globales: A partir de dos dias siguientes a la finalizacién del periodo de Entrega.

Fechas tentativas de inicio, desarrollo y finalizacién del dictado de la unidad 1: Dia 2 de Semana 1, desde inicio del curso.

Unidad 2. Intervenciones para el fortalecimiento de la comunidad

Desarrollo de Contenidos de Unidad 2:
- Presentacion de Clase Virtual escrita y Clase Virtual multimedia de Unidad 2:
- Realizacién de Guia de participacién y Evaluaciéon de Unidad 2:
- Inicio: Jueves de semana 3.
- Entrega: Miércoles hasta las 23:59 hs., inclusive, de esa semana.
- Respuestas o devoluciones globales: A partir de dos dias siguientes a la finalizacién del periodo de Entrega.

Fechas tentativas de inicio, desarrollo y finalizacién del dictado de la unidad 2: Semana 3, desde inicio del curso.

Unidad 3 Intervenciones psicosociales en contextos criticos: construccion del dispositivo de intervencion

Desarrollo de Contenidos de Unidad 3:
- Presentacion de Clase Virtual escrita y Clase Virtual multimedia de Unidad 3:
- Realizacién de Guia de participacién y Evaluaciéon de Unidad 3:
- Inicio: Jueves de semana 4.
- Entrega: Miércoles hasta las 23:59 hs., inclusive, de esa semana.
- Respuestas o devoluciones globales: A partir de dos dias siguientes a la finalizacién del periodo de Entrega.

Fechas tentativas de inicio, desarrollo y finalizacién del dictado de la unidad 3: Semana 4, desde inicio del curso.

Unidad 4 Desarrollo de las intervenciones psicosociales en contextos criticos

Desarrollo de Contenidos de Unidad 4:
- Presentacion de Clase Virtual escrita y Clase Virtual multimedia de Unidad 4:
- Realizacién de Guia de participacién y Evaluaciéon de Unidad 4:
- Inicio: Jueves de semana 5.
- Entrega: Miércoles hasta las 23:59 hs., inclusive, de esa semana.
- Respuestas o devoluciones globales: A partir de dos dias siguientes a la finalizacién del periodo de Entrega.

Fechas tentativas de inicio, desarrollo y finalizacién del dictado de la unidad 4: Semana 5, desde inicio del curso.

Fase 2: Integracion y aplicacion practica y transversal de contenidos. Cierre del Curso

-Integracion y aplicacion transversal de contenidos.
- Realizacién de Guia de participacion y Evaluacion N° 5 (Realizacién de trabajo voluntario de acompafiamiento en situaciones criticas, tutorizado
por el equipo docente para Integracién y aplicacion transversal de contenidos):
- Inicio: Jueves de semana 6.
- Entrega: Martes hasta las 23:59 hs., inclusive, de esa semana.
- Respuestas o devoluciones globales: A partir del dia siguiente a la finalizacién del periodo de Entrega.
- Cierre general del curso. Informe de acreditacién de aprobacién del curso. Valoracién Final.

Fechas tentativas de inicio, desarrollo y finalizacion del dictado de la Fase 2: Semana 6, desde inicio del curso.




Qgr o

nacional

700

programa solidaro e abordee emoto e selud mentel

Carga horaria total (en horas reloj)

60 horas (trabajo no presencial)

Criterios de aprobacion y acreditacion: % asistencia, modo de evaluacion, etc. (si correspondiere)

Para poder ser evaluado, se requerira satisfacer las siguientes condiciones:

- Lectura y/o visualizacién de todas las clases virtuales.

- Intervencion y/o entrega en tiempo y forma de todas las Guias de Participacion y Evaluacion.

Quien no cumpla con dichas condiciones, sera considerado “ausente”, y no podra ser evaluado.

El sistema de avaluacion se fundamentara en las 5 guias de evaluacién (una por cada unidad tematica, mas una quinta
de integracion y aplicacion de contenidos, que contendran diversas actividades, trabajos y ejercicios practicos). La
valoracion final, surgira de una ponderacion global de desempefio. El resultado de la evaluacién, sera el de
“aprobado”, o “no aprobado”. Cabe destacar que, si no se realizan, entregan y aprueban todas las guias de evaluacién
en tiempo y forma, no se podra aprobar ni certificar la participacion o asistencia al Curso.

Las personas que hayan aprobado el Curso, tendran derecho a acceder a su acreditacion, mediante una certificacion
de la Universidad.

Bibliografia

Presentacion e Introduccion al Curso:
Bibliografia:
e Programa del Curso “Abordajes en situaciones de desastres, catastrofes e incidentes criticos”. UNRN -
ADALQUI — APADEAS. 2020.
e Di Nella, Yago; Yacachury, Martin (2018): Abordaje Psicosocial en situaciones de desastres, catastrofes e
incidentes criticos. Adalqui - APADEAS. Copalqui Editorial.

Unidad 1. Primeros auxilios psicologicos: Conceptos fundamentales
Bibliografia:
e Di Nella, Yago; Yacachury, Martin (2018): Abordaje Psicosocial en situaciones de desastres, catastrofes e
incidentes criticos. Adalqui - APADEAS. Copalqui Editorial.
e OMS (2003): Salud Mental en las Emergencias. Ginebra.
o OPS (2002): Proteccion de la salud mental en situaciones de desastres y emergencias. Washington, D.C.:
OPS (Manuales y Guias sobre Desastres).
e OPS (2006): Guia practica de salud mental en desastres. Washington, D.C.: OPS, Editores: Jorge
Rodriguez - Ménica Zaccarelli Davoli - Ricardo Pérez / OPS/OMS

Unidad 2. Intervenciones para el fortalecimiento de la comunidad
Bibliografia:
e PIFATACS (2009): Desarrollo Humano en Comunidades Vulnerables: el método de Clinica de la
Vulnerabilidad Psicosocial. Programa de Investigacion, Formacién y Asistencia Técnica en Alternativas al
Control Social (PIFATACS; Director: Juan Carlos Dominguez Lostald). Buenos Aires. Koyatun Editorial.

Unidad 3 Intervenciones psicosociales en contextos criticos: construccion del dispositivo de intervencion
Bibliografia:
e DiNella, Yago (2012): “Inclusién Mental: politicas publicas con enfoque de derechos”. Buenos Aires.
Koyatun Editorial.
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Di Nella, Yago (2011): “Dispositivos Congelados: Psicopolitica de la formacion en psicologia. Construcciones
de subjetividad profesional desde un enfoque de derechos”. Buenos Aires. Koyatun Editorial.

PIFATACS (2009): “Desarrollo Humano en Comunidades Vulnerables: el método de Clinica de la
Vulnerabilidad Psicosocial”. Programa de Investigacion, Formacion y Asistencia Técnica en Alternativas al
Control Social (PIFATACS; Director: Juan Carlos Dominguez Lostal6). Buenos Aires. Koyatun Editorial.
DNSMyA (2020) - Practicas de Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS) en emrgencias y desastres.
Enfoque en COVID-19.

Unidad 4 Desarrollo de las intervenciones psicosociales en contextos criticos
Bibliografia:

Di Nella, Yago (2012): “Inclusion Mental: politicas publicas con enfoque de derechos”. Buenos Aires.
Koyatun Editorial.

Di Nella, Yago (2011): “Dispositivos Congelados: Psicopolitica de la formacion en psicologia. Construcciones
de subjetividad profesional desde un enfoque de derechos”. Buenos Aires. Koyatun Editorial.

Di Nella, Yago (2000): “La grupalidad como eje constituyente del trabajo comunitario”. Ficha de Clase
(Exposicion realizada el 29/04/2000), Nivel llI: Estrategias de Intervencién comunitaria, Curso de
Capacitacion Laboral para operadores en comunidad, PIFATACS; Secretaria de Extensién Universitaria de
la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la U.N.L.P. La Plata.

Red Nacional Universitaria (2020) - Cuidar a los que cuidan.

Ramos, Ana (Coord) (2020): “Impacto de las Medidas de Aislamiento en Comunidades Indigenas”. Grupo
GEMAS-IDYPCA; UNRN-CONICET.

Presupuesto

Ingresos

Rubro Descripcion Aportante Monto Total

Aranceles de cursante 0,00%

Aportes externos

Otros

TOTAL DE INGRESOS 0,00%

Aranceles

Inscripcion: $0,00

Oferta de becas y condiciones para su usufructo

No aplica.




